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	Berufliche Schwerpunkte 

	Fachkompetenz
	
	
	

	
	[Well Experienced]
	[Professional]
	[Outstanding Expert]

	BI
	
	Administration / Performance-Tuning / User-Management / Design / Metadatenentwicklung
	

	DWH
	
	Architektur/Design, Datenmodellierung
	

	Branchen Kompetenz

	Entertainment
	
	BI-Entwicklung (MicroStrategy Design; -Administration; -Support)
	

	Finanzwesen
	
	BI-Projektleitung (MicroStrategy Design; -Administration; -Support; SAP BW; MicroStrategy-Business Objects Migration)
	

	Handel
	
	Applikationsentwicklung / VB

BI-Projektleitung (MicroStrategy Design; -Administration; -Support; Lizenzberatung)
	

	Industrie
	
	Applikationsentwicklung / VB, Einführung neuer Berechtigungs-Konzepte in die MicroStrategy-Umgebung (Mandantenfähigkeit)
	

	Öffentlicher Dienst
	
	BI-Projektleitung (MicroStrategy Design; -Administration; -Support)
	

	Telekommunikation
	BI-Teilprojektleitung (MSTR(Cognos Migration; Metadatenentwicklung; Datenbereitstellung; Datenbefüllung; Datencleansing; MicroStrategy und Cognos Entwicklung)
	
	

	Transport und Logistik
	
	Lohnbuchhaltung; Auftrags- und Rechnungsbearbeitung; Leergutverwaltung
	

	Vereinswesen
	
	Pflichtenhefterstellung und Client/Server-Applikationsentwicklung
	

	Verlagswesen
	
	Applikationsentwicklung / VB
	

	Versicherung
	
	Applikationsentwicklung (Customer-Care-Bereich) / VB

Internet-Plattform-Konzeptionierung (Zusammenführung der Versicherungsmakler; Gewerkschaften u. Stamm-Belegschaft)

BI-Entwicklung (MicroStrategy Design; -Administration; -Support)
	

	Werbebranche
	
	Datenmodellierung und Web-Applikationsentwicklung / PHP; mySQL


	

	IT-Kompetenz
	
	
	

	Betriebssysteme
	
	MS Server bis 2016 / Unix (AIX)
	

	Datenbanken
	
	DB2, Informix 8, mySQL, MSSQL, Oracle 13, Teradata, Exasol 6.03, MS SQL Server 2014
	

	Programmier-sprachen
	VB
	SQL (Ansi; PL/SQL; TSQL)
	

	Standard Softwaresysteme
	MSSQL Reporting Services

Business Objects
	
	Microstrategy 11.3

	Business Applikationen
	Subversion, Exceed, Citrix, DMS, IIS, Tomcat, TrendAnalyst, Mantis, Sharepoint, Jira, TT Knowledge Force, SAP Frontend, UltraEdit, ServiceNow, HP Service Desk
	
	

	Methoden Kompetenz
	
	

	Evaluierung
	
	Software Evaluation

POC (Machbarkeitsanalysen)

Anforderungsanalyse
	

	Software Entwicklung
	
	Planung und Entwicklung von kleinen bis mittleren Softwareprojekten
	

	System Testing
	
	Strukturiertes Testing

Dokumentation u. Bugfixing
	

	Schulung
	
	Entwicklung eigener Schulungskonzepte

Erstellung von Schulungs-unterlagen, Prüfungen

Erstellung von ELearning-Präsentionen
	

	Software Support
	
	Support für Endanwender (2nd Level)
	


	Projekte

	04.1998

-

10.1998
	 Anwendungsentwicklung VB Salary-System / Schulung

Industrie (Krupp Chen; China)

Mitarbeiterschulung in Office

Netzwerkbetreuung

VB-Entwicklung (Excel-Makroprogrammierung)

	11.1998

-

02.2000
	Anwendungsentwicklung VB / Spesenverwaltungssystem / Produktverwaltung

Handel (Jomo; Weeze)

Spesenverwaltungssystem im Client/Server-Betrieb

Teilprojektleitung für die modulare Weiterentwicklung eines Produktverwaltungssystems in VB

	05.1999 –04.2001
	DWH / BI / ECommerce-Consultant

Internet-Dienstleister / Versicherung / Banken (Framfab AG; Frechen/AXA Colonia; Köln/Stadtsparkasse; Köln/Hypo-Vereinsbank; Köln)

DWH-Projektleitung (Workshop; Konzeptionierung; Datenmodellierung; MSI-Entwicklung)

Applikationsentwicklung VB

Datenanalyse

ECommerce-Vorträge

	10.2000 –07.2001
	Datenmodellierung und DB-Anbindung für ein Online-Fragebogensystem

Werbecommunity(Promio.net GmbH; Bonn)

Datenmodellierung

PHP-Programmierung

	07.2001 – 10.2001
	Fachfeinkonzeption für ein Online-Portal

Versicherungen (DBV-Winterthur; Wiesbaden)

Workshops

Inhaltliche und grafische Konzeptionierung des Kundenauftritts

	08.2002

-

08.2003
	BI-Consulting

Luftfahrt (LH Systems; Frankfurt)

Fachabteilungsworkshops, Datenmodellierung, Objektdesign in MSI, Benutzermanagement MSI, Performanceoptimierung mittels Enterprise Manager, Object-Manager-Verwendung für die Synchronisation zw. Entwicklung und Produktion, Command-Manager-Administration für die Erstellung von Sicherheitsfiltern.

	12.2001

-

03.2004
	Client/Server-Entwicklung

Vereinswesen (DEB; München)

Pflichtenhefterstellung, Projektkoordination, Entwurf und Durchführung des Testings; Erstellung eines Online-Berichtswesens 

	01.2004 – 

11.2006
	BI-Consulting

Öffentlicher Dienst (Bundesagentur für Arbeit; Nürnberg)

Fachabteilungsworkshops, Datenmodellierung, Objektdesign in MSI, Benutzermanagement MSI, Performanceoptimierung mittels Enterprise Manager, Object-Manager-Verwendung für die Synchronisation zw. Entwicklung und Produktion, Command-Manager-Administration für die Erstellung von Sicheeitsfiltern

	11.2006 – 

03.2007
	BI-Consulting und DWH-Modellierer

Telekommunikation (O2, München)

Anforderungsanalysen; Konzepterstellung; Datenmodellierung und Datenbefüllung (mittels PL/SQL( Packages + Scheduling); BI-Modellierung mittels MicroStrategy 8.03 und Cognos 8.01 (Repository aufbauen ( Deployment ( Testphase ( Produktivsetzung)

	03.2007 – 

08.2007
	BI-Consulting / DWH-Modellierer / ETL

Handel (Lidl, Heilbronn)

· Datenmodellierung nach Vorgabe von Kundenforderungen
· Jobsteuerung zur automatisierten Befüllung von Tabellen (btq-Files + Shell-Scripte)
· Konzeption von SQL-Statements zur Analyse von Kundenanfragen

· Kundenworkshop / Anforderungsdefinition und Umsetzung der Anforderungen innerhalb von MicroStrategy

MicroStrategy Desktop, Version 8.03; Teradata-DB

	11.2007 – 

03.2008
	BI-Consulting 

Getränkeindustrie (Frankenbrunnen, Neustadt/Aisch)

· MicroStrategy-Benutzerverwaltung und Erarbeitung eines neuen Rollenkonzeptes
· Einführung eines datenbankgestützten Sicherheitskonzeptes

· Überführung des vorhandenen Datenmodells zur Unterstützung von Mandantenfähigkeit

MicroStrategy- Version 8.03 (Desktop); Oracle

	11.2007 – 

05.2011
	BI-Consulting 

Öffentlicher Dienst (Bundesagentur für Arbeit, Nürnberg)

· MicroStrategy-Service-Betrieb (2nd-Level-Support und Ticketbearbeitung)

· Prozesssteuerung bei Update/Upgrade/Migrationsprozessen

· MicroStrategy Benutzerverwaltung inkl. Konzeption von Sicherheitskonzepten und Plausibilitätschecks

· MicroStrategy-Projekt/Objekt-Deploymentdurchführung

· Durchführung von Testkonzepten zur Qualitätssicherung beim Rollout neuer Softwarelösungen

· Performanceoptimierung innerhalb von MicroStrategy durch VLDB-Einstellungen und angepassten Daten-Modellen

· Monitoring aller MicroStrategy-Prozesse
MicroStrategy-Desktop/Web/Command Manager/Object Manager/Integrity Manager/SDK Version 9.0.1; Patrol; Windows-Server 2003; Informix; Oracle

	07.2011 – 

10.2011
	BI-Consulting 

Handel (REWE Finanz eG, Köln)
· Anforderungsanalyse in Zusammenarbeit mit den Fachabteilungen (Durchführung und Leitung von Anforderungsworkshops)

· Beratung des Kunden in Hinsicht auf Lizenzanforderungen / Hard- und Software-Anforderungen für die gewünschte BI/DWH-Lösung

· Administration und Installation aller notwendigen Software-Komponenten (Windows-, MicroStrategy, Office)

· Koordination mit dem Umsetzungsteam für Datenbank-Design und ETL-Programmierung im Hinblick  auf die Umsetzung der Kunden-Anforderungen

· Einrichtung aller konzipierter MicroStrategy-Module und MicroStrategy-Objekte

· Metadatenmigration (DB2 > MS SQL Server)
· LDAP-Anbindung und SSL-Zertifizierung

MicroStrategy Desktop/Web/Office/Command Manager/Object Manager/Integrity Manager/Health-Center; Windows-Server-2008; MicroStrategy-Version 9.2.1

	10.2011 – 

12.2014
	BI-Consulting 

Finanzbranche (KfW Bank, Frankfurt/Berlin)

· Anforderungsanalyse / Durchführung von Workshops in Zusammenarbeit mit der Fachabteilung

· Erstellung von Tätigkeitsanweisungen und DV-Konzepten nach Vorlage von Fachkonzepten und Pflichtenheften
· Datenmodellierung in Abstimmung mit den Kundenanforderungen

· Erstellung von Machbarkeitsanalysen und Realisierungsschätzungen

· Durchführung von Soft- und Hardware-Updates in Abstimmung mit der Packetierungsabteilung / Erstellung von Silent-Installations-Files

· Objekt-Deployments inkl. Automatisierung mittels Object-Manager-Paketen und Batchfiletriggerung via Merge-Aufruf

· Einspielung von MicroStrategy Hotfixes und Patches

· Makroprogrammierung zur Weiterbearbeitung von MicroStrategy-Berichtsexporten
· Troubleshooting und 2nd-Level-Support mittels HP-Service-Tool

· Erstellung von Jobkomplexen bzw. Tasks zur Triggerung von Narrowcast-Server-Prozessen mittels Easy-CCM

· Projekt-/Objekterstellung innerhalb von MicroStrategy nach  Erstellung der dazugehörigen Tätigkeitsanweisungen.
· MicroStrategy-Serveradministration (FTP-Server + IServer + Tomcat-Server)
MicroStrategy-IServer Cluster – WIN und AIX -, Desktop/Web, Command-Mananger, Object-Manager, Integrity-Manager, Health-Center, Narrowcast-Server, Office, Visual Insight, ScanMD; MicroStrategy-Version 9.0.1/9.3.0; Jira; EasyCCM; HP-Service-Manager; Oracle; DB2; Toad; Tomcat; SAP B/W; DMS

	12.2014 – 

02.2015
	BI-Consulting 

Modebranche (C&A, Düsseldorf)

· Anforderungsanalyse / Durchführung von Workshops in Zusammenarbeit mit der Fachabteilung

· Erstellung von DV-Konzepten nach Vorlage von Fachkonzepten 
· Datenmodellierung in Abstimmung mit den Kundenanforderungen

· Definition der ETL-Prozesse zur Befüllung neuer Datenstrukturen

· Definition, Erstellung und Durchführung von JUnit-Tests

· Erstellung von Machbarkeitsanalysen und Realisierungsschätzungen

· Troubleshooting und 2nd-Level-Support 

· Objekterstellung innerhalb von MicroStrategy 
AIX; MicroStrategy-IServer, - Desktop/Web, - Command-Mananger, - Object-Manager, - Integrity-Manager, MicroStrategy-Version 9.3.1;  TrendAnalyst; Mantis; Teradata

	03.2015

-

03.2016
	BI-Consulting

Finanzbranche (KfW Bank, Frankfurt)

· Weiterentwicklung + Administration eines MicroStrategy + SAP/BW – Projektes
· Durchführung und Definition von Testprozessen (Plausibilitätskontrollen) für die Gegenüberstellung von Quellinformationen und BI-Resultaten
· Durchführung/Leitung eines PoC zur Ablösung der bestehenden BI-Lösung
· Überführung des Transfer-Prozesses von MicroStrategy auf BO
AIX; MicroStrategy-IServer, - Desktop/Web, - Command-Manager, -Object-Manager, - Office, MicroStrategy-Version 9.5.1; SAP/BW, BO, Oracle

	03.2016

-

05.2016
	BI-Consulting

Entertainment (Eventim, Hamburg)

· Weiterentwicklung von MicroStrategy-Dashboards

· Entwicklung eines KPI-Generators

Windows; MicroStrategy-IServer, - Developer, - Command-Manager, MicroStrategy-Version 10.1; Exasol; Java-Script

	05.2016

- 

04.2017
	BI-Consulting

Fashion-Branche (CBR, Celle)

· Entwicklung von Automatismen zur Abarbeitung von regelmässigen Prozessschritten
· Entwicklung von MicroStrategy-Monitoring-Plattform

· Entwicklung von MicroStrategy-Dashboards
· Einführung von Entwicklungsrichtlinien und deren Umsetzung

· Einführung einer BI-Dokumentation

· Durchführung von Projekt-/Metadaten-Bereinigungen
· Administration der gesamten MicroStrategy-Server-Infrastruktur
· Durchführung von MicroStrategy 2nd-Level-Support
Windows; MicroStrategy-IServer, - Developer, - Command-Manager, -Transaction Services, - Object-Manager, - System-Manager, - Health-Center, - Integrity-Manager, MicroStrategy-Version 10.2; Exasol; Java-Script

	04.2017

-

Heute
	BI-Consulting

Versicherung (Hannover Rück, Hannover)
· Entwicklung eines neuen MicroStrategy-Projektes
· Durchführung der Anforderungsanalyse 
· Erstellung des Datenmodells / View-Layers
· Entwicklung der MicroStrategy-Objekte
· Vorbereitung und Durchführung der Mitarbeiterschulung
Windows; MicroStrategy-IServer, - Developer, - Command-Manager, -Transaction Services, - Object-Manager, MicroStrategy-Version 11.3; Oracle; Exasol; MS-SQL Server; ServiceNow; Sharepoint; TT-Knowledge Force


	Ausbildung / Beruflicher Werdegang

	08.1988 – 08.1990
	Design Naturell wks Optik GmbH, Daun

Industriekaufmann

	10.1990 – 10.1995
	G. u. H. Schlacks GmbH Büdesheim

Lohnbuchhaltung

	09.1990 –06.1992
	Fachhochschulreife 

Telekolleg II, Daun

	08.1993 – 06.1995
	Fachschule Wirtschaft / Gerolstein

Staatl. Gepr. Betriebswirt

	10.1995 – 02.2004 
	Fachhochschule / Köln 

Wirtschaftsinformatik
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